
Решение ПАК «Январь Hoster» 
от Компании «Цитадель»

Обзор актуальных требований
к провайдерам хостинга



О ЧЕМ ПОГОВОРИМ СЕГОДНЯ: 2

1. СОРМ и законодательство: новые вызовы и что нужно знать.

2. СОРМ — это не страшно! Решение есть: ПАК «Январь Hoster»

3. Почему мы не советуем некоторые варианты реализации 
Решений-935, существующих на рынке.

4. А что по аутСОРМингу?

5. С чего начать взаимодействие, какие этапы пройдём?

6. Цитадель. Специализация, позиция на рынке. 

7. Не знаете с чего начать? Мы подскажем!

8. Как с нами связаться?



ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
С УПОЛНОМОЧЕННЫМИ ОРГАНАМИ

Взаимодействие с уполномоченным органом (ФСБ РФ) согласно Постановлению Правительства РФ от 22 ноября 2023 
г. N 1952  

Порядок учета провайдеров хостинга согласно Федеральному закону от 31 июля 2023 г. № 406-ФЗ   

Провайдер 
хостинга 

уведомление Федеральная
служба 

безопасности 

Уполномоченное 
подразделение 

ФСБне позднее 
45 дней 

в течение 
30 рабочих дней 

назначение разработка План 
мероприятий 

СОРМдо 
3 месяцев 

Провайдер 
хостинга 

уведомление
Роскомнадзор

Реестр 
провайдеров 

хостинга 
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• ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОТ 27.07.2006 №149-ФЗ 

• ПРИКАЗ МИНИСТЕРСТВА ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ, СВЯЗИ И МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ ОТ 01.11.2023 №935



ШТРАФЫ И САНКЦИИ

• Для физических лиц – 
от 50 до 100 тысяч рублей

• Запрет деятельности 
на территории Российской 
Федерации

• Для ИП – 
от 200 до 500 тысяч рублей

• Для юридических лиц – 
от 600 тысяч до 1 млн рублей
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С 1 февраля 2024 года компании, которой нет в реестре, оказывать услуги 
хостинга запрещено



СОРМ — ЭТО НЕ СТРАШНО! 
РЕШЕНИЕ ЕСТЬ: ПАК «ЯНВАРЬ HOSTER»

Преобразование 
в формат ТС ОРМ

Сведения о пользователях

Сведения о платежах

Сведения о сервисах

Сведения о видах событий

Коммуникационное оборудование

Syslog / Netflow
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Потребитель

ПУ 935

Январь-
HOSTER

Хостинг-провайдер

Сведения об оказанных услугах

Информация о фактах взаимодействия пользователей 
ресурсами провайдера хостинга

Клиенты хостинг-провайдера, размещаемые 
на его аппаратных и виртуальных ресурсах 
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ПАК «Январь Hoster» — это решение, разработанное специально для хостинг-провайдеров. Оно позволяет 
обеспечить соответствие требованиям СОРМ и избежать штрафов.

- Функциональные возможности 
решения позволяют адаптировать его 
под конкретные потребности вашего 
бизнеса.



РЕШЕНИЕ ПАК «ЯНВАРЬ HOSTER»
МОЖЕТ БЫТЬ РЕАЛИЗОВАНО:
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Серверное 
решение

ПО для размещения 
на выделенных серверах 

заказчика

Размещение в ЦОД, 
категоризированном 

под защиту ПД



ВАРИАНТЫ ПОСТРОЕНИЯ 
РЕШЕНИЙ ТС ОРМ
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ТС ОРМ Запрос GraphQL (пр.№935) Потребитель

ПУ 935

Результат GraphQL (пр.№935)

ИС 
хостинга

Данные в согласованном формате

ТС ОРМ Запрос GraphQL (пр.№935) Потребитель

ПУ 935

Результат GraphQL (пр.№935)

ИС 
хостинга

Запрос в формате хостинга

Результат в формате хостинга

РЕШЕНИЕ ТС ОРМ С ХРАНЕНИЕМ ДАННЫХ

РЕШЕНИЕ ТС ОРМ ТИПА «ШЛЮЗ»



ОСОБЕННОСТИ РЕШЕНИЙ 
ТС ОРМ ТИПА «ШЛЮЗ»
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• Необеспечение конфиденциальности запросов (раскрывает тактику проведения ОРМ 
и объекты контроля). В связи с тем, что база данных находится под администрированием Заказчика, 
поиски и постановки на контроль с Пульта управления могут отслеживаться сотрудниками организации. 

• На Заказчике лежит ответственность за:

СКОРОСТЬ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДАННЫХ 

в рамках оговоренных 
законодательством интервалов                                                                                                                       

ПОЛНОТУ ДАННЫХ 

в течении всего требуемого 
законодательством срока 

хранения                                                                                                                          

СОХРАННОСТЬ ДАННЫХ 

в течении всего требуемого 
законодательством срока 

хранения



А ЧТО ПО АУТСОРМИНГУ? 9

• Направляется один план и одно TP на опорного хостинг 
провайдера с четко прописанным перечнем реселлеров.

• Данные передаются в одном формате, каждая запись 
в выгрузках должна содержать уникальный идентификатор 
провайдера хостинга (Telco id)

• Единый поток IPDR (Netflow)

• Единый протокол ПВИ

• Подключение к ПУ с разделением каждого 
субхостера отдельными шлюзами

• Единый договор на опорного Хостинг-провайдера и полный 
перечень реселлеров (количество ограничено лицензией 
в договоре)

• Готовится одно ТР на опорного Хостинга с прописанным 
перечнем реселлеров

• Один протокол ПВИ

• При подключении новых реселлеров требуются 
дополнительные работы

Центр

«Цитадель»

выгрузк
а

выгрузк
а

выгрузк
а

Реселлеры / 
Субхостеры

Опорный 
хостер

АутСОРМинг — это вариант решения при котором хостинг-провайдер использует установленный комплекс 
опорного провайдера хостинга. 

Мы можем помочь разобраться в преимуществах и недостатках аутСОРМинга и принять 
взвешенное решение.

Допускается по согласованию с уполномоченными подразделением органа федеральной службы безопасности



ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА

Проведение 
приемо-сдаточных 

испытаний
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Обращение 
к производителю

Заполнение 
Опросного листа

Вводная 
встреча 

Также схема взаимодействия подразумевает подписание плана СОРМ провайдером хостинга 
с уполномоченным органом на начальных этапах взаимодействия.

Подготовка 
информационной модели 
(схемы данных GraphQL) 

Согласование ИМ 
с Пользователем

Подготовка 
технического 

решения

Реализация 
проекта

Проведение предварительных 
внутренних испытаний 

(с оформлением протокола)

Гарантийное 
обслуживание 12 

месяцев 24/7



11 ПОЧЕМУ «ЦИТАДЕЛЬ»?

АККРЕДИТОВАННАЯ РОССИЙСКАЯ IT-КОМПАНИЯ И БЕЗУСЛОВНЫЙ ЛИДЕР РЫНКА СОРМ 
В РОССИИ. 

НАШИ РЕШЕНИЯ ПОМОГАЮТ СПАСАТЬ ЖИЗНИ ЛЮДЕЙ

• > 900 сотрудников, специалисты с опытом разработки свыше 22 лет

• > 3 000 успешных проектов на территории РФ и стран СНГ

• > 600 пусконаладочных работ в год

• Компания входит в список крупнейших поставщиков российских ПАК (по данным Cnews) 

1-е подразделение по разработке 
решений СОРМ компании «МЕРА», 
позднее «МФИ СОФТ» 

основана ГК «Цитадель», в составе: 
OOO «МФИ Софт», OOO «Основа Лаб», 
ООО «Малвин Системс», ООО «Ника-Х» 

компании группы 
объединились под общим 
брендом — «ЦИТАДЕЛЬ»

2003 2015 2023



ОПЫТ РАБОТЫ ООО «ЦИТАДЕЛЬ» 
В СФЕРЕ СОРМ ДЛЯ ОРИ/AS/ХОСТЕРЫ 

ООО «Цитадель» успешно  реализовывает проекты  СОРМ ОРИ/AS/Хостеры с 2021 года:
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2021 2022 2023 2024  1 кв. 2025

3 ПРОЕКТА 30 ПРОЕКТОВ 47 ПРОЕКТОВ 9 ПРОЕКТОВ17 ПРОЕКТОВ



ПРОДУКТЫ И ПРЕИМУЩЕСТВА 
ООО «ЦИТАДЕЛЬ»

Компании, работающие под брендом «Цитадель», разрабатывают, внедряют и обеспечивают поддержку 
программно-аппаратных комплексов ТС ОРМ для операторов связи, владельцев автономных систем, 
организаторов распространения информации и провайдеров хостинга в целях реализации требований 
действующего законодательства.

100% сдача 
на испытаниях

индивидуальные 
технические проекты, 

при 100% соответствии НПА

увеличение капитализации
и защита инвестиций

клиентов

минимальные
сроки поставки

безусловный лидер
рынка СОРМ РФ

высокий уровень
сервиса 24/7
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НЕ ЗНАЕТЕ С ЧЕГО НАЧАТЬ? 
МЫ ПОДСКАЖЕМ!

1. Проведём техническое совещание по заполнению опросных листов, проясним схемы и варианта 
реализации

2. Проконсультируем на всех этапах взаимодействия с уполномоченным органом

3. Подготовим ИМ (схему данных) и поможем согласовать с уполномоченным органом

4. Организуем участие в трехсторонних встречах 

5. Подготовим техническое решение реализации проекта и согласуем его с уполномоченным 
органом 

6. Уменьшаем трудозатраты на внедрение – сотрудничаем с производителями биллинга 

7. Примем участие в приемо-сдаточных испытаниях 

8. Устраним замечания и проведём повторные испытания в случае необходимости

9. Будем на связи 24/7
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КАК С НАМИ СВЯЗАТЬСЯ?

Руководитель направления 
Отдел региональных продаж

Чернов Игорь

i.chernov@ctdl.ru

+7(920) 400-29-77

РУКОВОДИТЕЛЬ НАПРАВЛЕНИЯ 
ОТДЕЛА РЕГИОНАЛЬНЫХ ПРОДАЖ


